Q-EXPERT CONSULTING d.o.o.
EX ERT) Konsultantske usluge i obuka

~
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Modeli dokumenata ISO 9001:20151 ISO 14001:2015

— Sadrzaj paketa modela dokumenata —

Kao $to znate, u septembru 2015. godine zvani¢no su izasle i stupile na snagu najnovije
verzije standarda ISO 9001:2015 i ISO 14001:2015.

Za Vas smo pripremili PAKET MODELA DOKUMENATA koji u potpunosti zadovoljava
zahteve novih standarda 1SO 9001:2015 i ISO 14001:2015.

U PAKET MODELA DOKUMENATA (u WORD-u) ugradeno je konsultantsko iskustvo u
preko 300 organizacija i ustanova razlicitih delatnosti.

PAKET MODELA DOKUMENATA namenjen je:

1. Organizacijama koje vec¢ imaju uvedene sisteme prema zahtevima ISO 9001:2015 i
ISO 14001:2015, jer im daje sledece:

e Model Poslovnika QMS i EMS, uradenog po strukturi i zahtevima standarda
ISO 9001:2015i ISO 14001:2015.

¢ Modele procedura koje se do sada nisu zahtevale prema ranijim
standardima ISO 9001:2015 i ISO 14001:2015.

¢ Modele uputstava prema zahtevima standarda 1ISO 14001:2015.

e Modele obrazaca koji se do sada nisu zahtevali prema ranijim standardima
ISO 9001:2015 i ISO 14001:2015.

e Modele procedura i obrazaca koji su se i do sada zahtevali, ali koji mogu da
posluze kao smernice za poboljSanje postojeCih dokumenata.

2. Organizacijama koje nemaju uvedene sisteme prema zahtevima ISO 9001:2008 i
ISO 14001:2015, a Zele da IH ISTOVREMENO UVEDU, jer im omogucuje da uz
jednostavna podeSavanja za svoje potrebe izrade kompletnu dokumentaciju u
skladu sa zahtevima 1SO 9001:2015 i ISO 14001:2015.

Sadrzaj PAKETA MODELA DOKUMENATA:
e Poslovnik QMS i EMS — 1 model
e Procedure — 41 model
NAPOMENE:
1. UkljuCen je i 1 opsti model za sve moguce vrste procesa u organizacijama
2. Dat je sablon (template) za pisanje procedura
e Uputstva (za ISO 14001:2015) — 11 modela
e Obrasci — 88 modela
e Spisak zapisa — 276 drugih zapisa iz modela procedura

PAKET MODELA DOKUMENATA je sveobuhvatan, $to znaci da ¢e vecina organizacija za
svoje potrebe koristiti samo ono $to je na njih primenljivo i Sto je potrebno da se ispune
zahtevi standarda ISO 9001:2015 i ISO 14001:2015, a izostavi¢e ostale modele.
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