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Modeli dokumenata – osnovne informacije 
 

  
 

 

Kao što znate, u septembru 2015. godine zvanično je izašla i stupila na snagu 

najnovija verzija standarda ISO 9001, pod oznakom ISO 9001:2015. 

 

Za Vas smo pripremili PAKET MODELA DOKUMENATA koji u potpunosti 

zadovoljava zahteve novog standarda ISO 9001:2015. 

 

U PAKET MODELA DOKUMENATA  (u WORD-u) ugrađeno je konsultantsko 

iskustvo u preko 300 organizacija i ustanova različitih delatnosti. 

 

PAKET MODELA DOKUMENATA namenjen je: 

 

1. Organizacijama koje nemaju uveden sistem prema zahtevima ISO 9001:2008, 

a žele da uvedu standard ISO 9001:2015, jer im omogućuje da uz 

jednostavna podešavanja za svoje potrebe izrade kompletnu dokumentaciju u 

skladu sa zahtevima ISO 9001:2015. 

 

2. Organizacijama koje već imaju uveden sistem prema zahtevima ISO 

9001:2008, jer im daje sledeće: 

 Model Poslovnika o kvalitetu, urađenog po strukturi i zahtevima 

standarda ISO 9001:2015. 

 Modele procedura koje se do sada nisu zahtevale prema ranijem 

standardu ISO 9001:2008. 

 Modele obrazaca koji se do sada nisu zahtevali prema ranijem 

standardu ISO 9001:2008. 

 Modele procedura i obrazaca koji su se i do sada zahtevali, ali koji 

mogu da posluže kao smernice za poboljšanje postojećih dokumenata. 
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Sadržaj PAKETA MODELA DOKUMENATA: 

 Poslovnik o kvalitetu – 1 model 

 Procedure – 31 model 

NAPOMENE: 

1. Uključen je i 1 opšti model za sve moguće vrste procesa u 

organizacijama 

2. Dat je šablon (template) za pisanje procedura 

 Obrasci – 80 modela 

 Spisak zapisa – 218 različitih zapisa iz modela procedura 

 

PAKET MODELA DOKUMENATA je sveobuhvatan, što znači da će većina 

organizacija za svoje potrebe koristiti samo ono što je na njih primenljivo i što je 

potrebno da se ispune zahtevi standarda ISO 9001:2015, a izostaviće ostale modele. 


