
 

 

POLITIKA IMS (QMS, EMS, OH&S, ISMS) 
 

Uzimajući u obzir svoju viziju, misiju i poslovni kontekst, kao i uticaj svojih aktivnosti na životnu 

sredinu, bezbednost i zdravlje na radu i bezbednost informacija, trajno smo opredeljeni za 

unapređenje kvaliteta konsultantskih usluga i obuka u oblasti sistema menadžmenta, što postižemo: 

 

► Pružanjem usluga kojima se zadovoljavaju zahtevi, potrebe i očekivanja korisnika i drugih 

zainteresovanih strana, uključujući i zakonske propise. 

► Stalnim poboljšavanjem svih naših procesa i stalnim praćenjem zadovoljstva naših 

korisnika. 

► Obavezom direktora Q-EXPERT CONSULTING d.o.o. da stvaranjem i održavanjem radne 

atmosfere stimuliše zaposlene da u potpunosti i aktivno učestvuju u ostvarenju poslovnih 

ciljeva Q-EXPERT CONSULTING d.o.o. 

► Stalnim i planskim obrazovanjem, obukom i motivisanjem zaposlenih, u cilju efikasnog i 

kvalitetnog izvršavanja postojećih i novih poslova. 

► Primenom procesnog pristupa u upravljanju svim resursima i aktivnostima i upravljanje 

sistemom međusobno povezanih procesa. 

► Utvrđivanjem rizika i prilika u svom poslovanju, planiranjem mera koje se odnose na rizike 

i prilike, integrisanjem tih mera u sve poslovne procese i njihovim vrednovanjem. 

► Posvećenošću zaštiti životne sredine, uklјučujući prevenciju zagađenja i druge specifične 

oblike posvećenosti koje su relevantne za kontekst organizacije. 

► Posvećenošću pružanju bezbednih i zdravih uslova rada u cilju sprečavanja povreda i 

narušavanja zdravlјa u vezi sa radom, a koja je odgovarajuća za svrhu, veličinu i kontekst 

organizacije i za specifičnu prirodu OH&S rizika i OH&S prilika. 

► Posvećenošću eliminisanju opasnosti i smanjivanju OH&S rizika. 

► Posvećenošću konsultovanju i učestvovanju zaposlenih i saradnika. 

► Posvećenošću stalnom pobolјšavanju integrisanog sistema menadžmenta radi unapređenja 

poslovanja, performansi životne sredine i OH&S sistema menadžmenta. 

► Posvećenošću zadovolјenju primenlјivih zahteva koji su u vezi sa bezbednošću informacija. 

► Donošenjem poslovnih i drugih odluka na osnovu analize podataka i informacija. 

► Stalnim unapređenjem odnosa i razvijanjem partnerstva sa saradnicima, čime se doprinosi 

optimalnom zadovoljenju obostranih interesa. 

 

Politika IMS se povremeno preispituje i menja kada je to potrebno. Politika IMS dostupna je 

zainteresovanim stranama. 

 

Beograd, 17. 9. 2025. 

Direktor 

 


